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Module de Formation 
 

"Accompagner les personnes confrontées à un problème d'incurie dans leur logement" 

 
 
CONTEXTE 
 
Cette formation s'inscrit dans le cadre du pôle départemental de lutte contre l'habitat indigne (PDLHI) et du plan 
départemental d'actions pour le logement des personnes défavorisées (PDALPD) qui ont marqué la volonté 
d'améliorer le repérage et le traitement des situations d'habitat indigne en développant un partenariat commun. 
Les situations de personnes en incurie dans le logement étant souvent très complexes, une culture partagée 
apparaît d'autant plus nécessaire. 
 
 
PUBLIC CONCERNE 
 
Aides à domicile confrontées à des situations d’incurie à domicile se traduisant notamment pour les personnes 
par : 
- une incapacité totale ou partielle à entretenir leur logement (ménage, débarrassage, réparations…), 
- à effectuer leur toilette et à se vêtir dignement, 
- à se soigner,  
- à être à jour au niveau de leurs droits (APL, mutuelle…). 
 
Le groupe sera de 15 stagiaires au maximum. 
 
 
BUT 
 
Permettre à ces personnes de vivre en sécurité à domicile, de retrouver une certaine dignité et de rompre leur 
isolement social. 
 
OBJECTIFS 

 
Permettre le nettoyage, le débarrassage et les réparations dans le logement. 
Optimiser ses connaissances théoriques concernant ces publics. 
Améliorer la qualité de l’accompagnement relationnel. 
Prendre du recul vis-à-vis des interventions vécues difficilement. 
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PROGRAMME DE LA FORMATION 
 
Le contenu est donné à titre indicatif ; il sera adapté en fonction des besoins, des demandes et des 
connaissances des participants. 

 
1°Définitions  

- Précarité 

- Syndrome de Diogène 

- Syndrome d’auto-exclusion 

- Isolement social… 
 

2° Spécificité des publics  

- Accompagner des personnes alcoolo-dépendantes 

- Accompagner des personnes en souffrance psychique 

- Accompagner des personnes âgées désorientées 
 

3° Accompagnement relationnel  

- Etablir une relation de confiance 

- Définir des objectifs réalistes avec la personne 

- La communication non verbale 

- La notion du temps 

- Le refus d’aide et de soins 

- Ce que l’aidant vit comme un échec 

- Prendre soin de soi en tant qu’accompagnant 
 

4° Stratégies et modes opératoires concernant : 

- Le débarrassage, le rangement et le ménage du logement 

- La toilette  

- Les courses  

- Les repas 

- Les soins et le suivi médical 

- Les animaux de compagnie 

- L’accès aux droits… 
 
METHODES PEDAGOGIQUES 

 
Apports théoriques 
Discussion à partir de situations vécues avec une professionnelle ayant choisi d’accompagner ces personnes à 
domicile.  
Possibilité de passer ½ journée à domicile avec Emilie Gex ou Pauline Lheureux. 
 
ANIMATION 
 
Emilie GEX, conseillère en économie sociale et familiale  
Pauline LHEUREUX, conseillère en économie sociale et familiale 
 
 
Pour toute question de dernière minute possibilité de contacter Audray Nunez au 07 51 11 95 07 

 
 
DATES, HORAIRES et LIEU 
 
Les mardis 22 et 29/09/26 et le lundi 05/10/26 de 14 heures à 17 heures. 
 

sur site : Maison sociale du Département-Avant Pays Savoyard 
Immeuble de La Tissandière 
50 b, Rte du Stade 
73240 Saint-Genix-Les-Villages 
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BULLETIN D'INSCRIPTION 

 
 

 
Lieu de la formation 

 
A définir 

 
Dates 

 

 
Les mardis 22 et 29/09/26 et le lundi 05/10/26 de 14 heures à 17 heures. 

 
Le nombre de participants étant limité, les inscriptions se feront dans l'ordre d'arrivée des demandes. Les 
non-inscrits seront prioritaires sur les sessions suivantes.  
 
LE CANDIDAT : 
 
NOM……………………………………….……………Prénom………………………………………………………….… 
Service……………………………………………………………………………………………………………………….... 
Grade……………………………………………………………………………………………………………………….…. 
Fonctions………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Tél : ………………………………………………. 
Adresse courriel……………………………………………………..…. 
 
Motivations et attentes du stagiaire : 

 

 

Date et signature du stagiaire 

Date et signature du supérieur hiérarchique 

Visa du responsable RH ou formation du service 

 
Le repas de midi pourra être pris en commun mais est à la charge des stagiaires. 
 
 

Demande d'inscription à renvoyer par mail à Audray Nunez : 
 

miska.multiservices@outlook.fr 
 

07 51 11 95 07 
 

 
 


