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INTRODUCTION 

Comme l’exprimait Nathalie Bajos dans son cours inaugural au Collège de 

France « Appréhender la santé comme un droit humain et fondamental, pose 

d’emblée son caractère social et politique, à rebours d’une perspective dominante, 

qui la considère comme un enjeu individuel, un espace politique. ». Elle souligne 

également que « les écarts de santé entre groupes sociaux résultent de logiques 

sociales et institutionnelles, les inégalités sont des différences socialement produites ». 

Dans un contexte de précarisation accrue des parcours de vie, les déterminants 

sociaux de santé — conditions de logement, instabilité administrative, accès aux 

droits, ressources économiques, etc. — continuent à fragiliser l’accès aux soins des 

plus vulnérables. Ces réalités se traduisent par des renoncements/ruptures de soins, 

des temps d’attente prolongés et une complexité croissante des situations, mettant 

à l’épreuve à la fois les personnes concernées et les professionnels qui les 

accompagnent. 

Face à ce constat et depuis 2011, la Mission Santé Précarité s’attache à favoriser 

l’interconnaissance entre les différents acteurs et le travail partenarial sur les 

territoires déjà couverts, à savoir l’Avant-Pays Savoyard, le bassin aixois, la Combe 

de Savoie.  

Cette posture a permis d’ancrer la Mission Santé Précarité dans une démarche de 

co-construction avec les partenaires en tenant compte des spécificités de chaque 

territoire. Elle vise à renforcer les dynamiques déjà existantes et à décloisonner les 

pratiques afin de contribuer à des parcours de santé plus lisibles et plus adaptés aux 

réalités des personnes accompagnées.   

Les actions menées par la Mission Santé Précarité ont ainsi permis de consolider des 

réseaux professionnels existants et de soutenir les professionnels face à la complexité 

des situations. De ces actions ont émergé des réflexions collectives autour de 

thématiques majeures telles que la santé mentale, les violences intrafamiliales, la 

valorisation des métiers du domicile ou encore la temporalité dans les parcours de 

soins. 

L’année 2025 marque aussi un tournant structurant pour la Mission Santé Précarité. 

Dans un contexte territorial et institutionnel en constante évolution et face à 

l’intensification des enjeux liés à l’accès à la santé pour les personnes en situation de 

grande précarité, le déploiement d’un nouveau poste de chargée de mission a 

permis à RESPECTS73 de s’inscrire pleinement au cœur des objectifs du Pacte 

Nationale des solidarités. 
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Dans une dynamique d’ouverture et d’évolution - à la demande du Conseil 

Départemental de la Savoie et de l’ARS Auvergne Rhône-Alpes – délégation de la 

Savoie -, la Mission Santé Précarité s’est également engagée dans la réalisation d’un 

diagnostic territorial approfondi sur les territoires savoyards jusqu’alors non couverts, 

à savoir Arlysère, la Maurienne, la Tarentaise et Grand Chambéry. Cette démarche 

vise à repérer les ressources de ces territoires et à identifier les besoins avant de 

travailler à l’élaboration d’actions adaptées aux spécificités locales, différentes de 

l’existant. 

Reflet de l’engagement de la Mission Santé Précarité, le présent rapport d’activité 

est structuré autour de trois axes : 

- Animer et se rencontrer 

- Partager et communiquer 

- Accompagner et développer  

Ce rapport propose un regard d’ensemble sur l’activité dense de la Mission Santé 

Précarité à travers les actions conduites en 2025. Il vise aussi à valoriser l’implication 

des partenaires mobilisés et à ouvrir des perspectives, dans une ambition partagée 

de contribuer durablement à favoriser/ l’accès aux soins et aux droits pour les plus 

vulnérables. 

 

       François RIETTE                                                                                Hinde SERGHINI 

Président de RESPECTS73                                                    Administratrice de RESPECTS73                                                     

           Référente Santé - Précarité 
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I. ANIMER ET SE RENCONTRER  

L’un des principaux objectifs de la Mission Santé Précarité est l’animation de réseaux 

pluri-professionnels sur les territoires définis par les financeurs dont les objectifs sont de 

favoriser l’interconnaissance et le travail partenarial et de décloisonner les pratiques 

pour faciliter l’accès à la santé. 

• Avant-Pays Savoyard  

Le Réseau Santé et Vulnérabilités de l’Avant Pays Savoyard est co-animé par la 

Maison Sociale du Département de l’Avant-Pays Savoyard, la Maison des Réseaux 

de Santé de Savoie et RESPECTS 73. Il rassemble les institutions, les associations, les 

professionnels de santé et de l’action sociale qui se reconnaissent autour des 

objectifs suivants :  

• Permettre aux personnes en situation de précarité et/ou de vulnérabilité de 

l’Avant Pays Savoyard d’avoir un meilleur accès à la prévention et aux 

parcours de soins adaptés. 

• Favoriser les coopérations entre les acteurs de l’action sociale, de la justice, et 

ceux de la prévention et du soin.  

 

Cette année, les membres du réseau se sont réunis à 5 reprises autour de différentes 

thématiques : 

• 14 février 2025 : 40 partenaires se sont réunis à Belmont-Tramonet pour 

échanger autour des nouvelles formes d’habitat collectif, et notamment les 

habitats partagés et habitats inclusifs. Les partenaires ont également pu visiter 

la Maison d’Alliance lors de cette rencontre.  

• 12 avril 2025 : 26 partenaires ont échangé autour des deux Communautés 

Professionnelles Territoriales de Santé (CPTS) présentes sur l’Avant-Pays 

savoyard à la Maison du Lac d’Aiguebelette 

• 20 juin 2025 : 32 partenaires ont discuté autour des missions du RéPSY, du 

Groupe d’Entraide Mutuelle (GEM) itinérant du Nord-Isère et ont pu déguster 

des produits de la fromagerie de l’ESAT du Habert avec une présentation de 

la production à Entremont-le-Vieux. 

• 26 septembre 2025 : 30 partenaires se sont réunis pour une réunion de rentrée 

qui a permis d’échanger autour du pôle de Compétences et de Prestations 

Externalisées (PCPE) d’ESPOIR 73 à Saint-Béron. 

• 28 novembre 2025 : 21 partenaires ont échangé autour de la culture au sein 

du territoire avec la Communauté de Communes Val Guiers, le centre 

socioculturel AEL et l’association Cultures du Cœurs à la base d’Aviron du Lac 

d’Aiguebelette.  
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De plus, durant ces rencontres, il est proposé un temps pour évoquer les actualités 

de chaque partenaire et notamment échanger sur les forces et difficultés 

rencontrées. 
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• Bassin Aixois  

 

Le Réseau Autonomie Entre Bauges et Lac est porté par deux instances : un CODIR 

et un COPIL. Ce dernier est co-animé et co-organisé par la Maison Sociale du 

Département du bassin aixois et RESPECTS73. Ce COPIL a pour objectif de repérer les 

besoins des professionnels et d’apporter des pistes de réflexions et des solutions. Il 

permet notamment la préparation des réunions du réseau ainsi que les modalités et 

contenus de la lettre du CLIC (Centre Local d’Information et de Coordination). Il 

comprend une quinzaine de membres issus du handicap, de la gérontologie et de la 

santé somatique et psychique.  

 

En 2025, 2 rencontres ont eu lieu mobilisant entre 10 et 20 professionnels, le 23 janvier 

et le 10 avril 2025 et 3 temps de travail sur la préparation du forum La Parenthèse 

optimiste qui s’est déroulé le 10 octobre, mobilisant une quinzaine de partenaires 

organisateurs pour plus d’une centaine de participants.  

 

Cette année 2025 a permis également d’affirmer les missions du COPIL, de renforcer 

le rôle de ses membres avec l’arrivée de nouveaux acteurs au CODIR et au COPIL 

(CHMS, CPTS Grand Aix les Bains). Des rencontres ont eu lieu avec les instances 

support : le CHMS et le CIAS Grand Lac pour présentation du réseau et proposition 

de l’outil. Une proposition d’un CODIR composé du CIAS Grand Lac, du CHMS et de 

la Maison Sociale du Département du bassin aixois est prévue pour début 2026 pour 

valider le bilan et les perspectives ainsi que le positionnement de l’outil dans les 

nouveaux dispositifs : Centre de Ressources Territorial (CRT) et Service Public 

Départemental pour l’Autonomie (SPDA).  

  

Après la formation des aides à domicile sur les troubles cognitifs, ce sont les 

problématiques liées aux troubles psychiques qui ont été repérées comme sujet à 

traiter. Pour donner suite à ce projet, les professionnels du secteur ont poursuivi cette 

action autour des troubles psychiques en 2025. A la suite d’une enquête menée 

auprès des différents services d’aide à domicile, il a été constaté que les 

responsables de planning pouvaient exprimer des besoins d’accompagnement sur 

cette thématique. Au regard de ces éléments, le groupe projet a choisi d’investir ce 

champ de travail. Dans ce cadre, plusieurs acteurs du secteur de la psychiatrie ont 

été rencontrés, dans l’objectif de mieux identifier les dispositifs existants et d’optimiser 

l’orientation des professionnels. Cette démarche permettra de structurer une 

réflexion partagée et de définir des axes d’intervention adaptés aux besoins repérés.  
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• Combe de Savoie 

Sous le format de déjeuner partenaires, 5 rencontres réparties sur l’année 2025 ont 

eu lieu avec un format libre et informel co-organisé avec La CPTS Cœur de Savoie. 

Aucune inscription n’est requise, les professionnels viennent lorsqu’ils le peuvent dans 

un créneau défini (12h-13h30) pour partager un repas ou un café. Concernant leur 

localisation, le choix est de respecter les trois bassins de travail de la Combe afin que 

chacun puisse participer à ces dynamiques partenariales. Certains professionnels 

participent à deux ou trois des déjeuners proposés. Entre 12 et 18 professionnels du 

social, du sanitaire et du médico-social se sont réunis au cours de ces rencontres : 

• 5 juin 2025 à Saint-Pierre-d’Albigny : 12 

• 20 mai 2025 à Valgelon La Rochette : 12  

• 24 juin 2025 à Montmélian : 14 

• 18 novembre 2025 à Valgelon-La Rochette : 13 

• 11 décembre 2025 à Montmélian : 18 

Le nombre de partenaires participant à ces déjeuners a doublé depuis leurs 

expérimentations en 2023.   

Le projet autour de la valorisation des métiers du domicile initié en 2024 s’est 

poursuivi en 2025 au côté de la Maison Sociale du Département de la Combe avec 

trois réunions de travail et a abouti à une soirée le 14 mars 2025.  

Sur sollicitation de la Maison Sociale du Département de la Combe, une après-midi 

de sensibilisation autour de la santé mentale s’est organisée pour les professionnels 

du réseau local des acteurs de l’insertion. Pour mener à bien ce temps de 

sensibilisation, deux réunions ont été nécessaires ainsi que la diffusion d’un 

questionnaire pour recueillir les attentes des participants.  

Enfin, le groupe de travail dédié aux violences intrafamiliales, auparavant destiné 

uniquement aux agents du Département, s’est élargi à l’ensemble des partenaires 

du territoire à la fin de l’année 2025. Cette dynamique territoriale renforcée a permis 

de poser un diagnostic partagé des besoins et des attentes, constituant ainsi un 

socle pour la poursuite et le développement du projet en 2026 dans une logique de 

réseau.
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II. PARTAGER ET COMMUNIQUER  

L’association dispose d’outils de communication et d’information qui lui permettent 

de rendre accessible à distance de nombreuses ressources pour diffuser l’expertise, 

les connaissances et les savoir-faire du territoire sur des thématiques concernant la 

santé, la précarité et la vulnérabilité.  

• Le site internet de l’association, Respects73.fr  

Il constitue une porte d’entrée importante sur les connaissances et savoirs capitalisés 

par RESPECTS 73 dans la mission de veille en santé publique. 

 

- Le contenu du site 

Le site est constitué de 19 pages 

permanentes de présentation de 

l’association et de ces activités,  

En 2025, 24 nouveaux articles 

relayant les différentes informations 

ont été publiés sur le site : articles 

scientifiques, événements, 

formations, permanences sur le 

territoire, dispositifs, etc…   

- La fréquentation du site 

Nous recensons environ 27 000 pages vues en 2025 (-41.4% par rapport à 2024) avec 

environ 10 000 utilisateurs (-9.6%).  

 

Les chiffres de fréquentation sont en baisse par rapport à l’année dernière qui avait 

connu une augmentation drastique avec respectivement +4.1% et +42.9% par 

rapport à 2023. Il faut noter que la méthodologie de calcul des chiffres a évolué et 

donc, il faut rester prudent sur leur interprétation. 

 

Parmi les pages permanentes, la page principale de RESPECTS 73, premier point 

d’entrée sur le site internet, représente la majorité des vues, vient ensuite l’article sur 

le colloque -le temps suspendu- organisé par Respects73 puis la page de la 

présentation des Appartements de Coordination Thérapeutique (ACT). 

 

Top 3 des articles les plus lus en 2025, 

L’article concernant le Colloque : le temps suspendu est l’article le plus consulté en 

2025, vient ensuite l’article reprenant les structures ressources en addictologie puis 

comme depuis plusieurs années déjà l’article « Connaissez-vous le nudge ? Inciter 

sans contraindre. 
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• La lettre électronique d’information  

Adossée au site Respects73.fr, la lettre permet d’informer directement les 919 

abonnés des actions, travaux et actualités de l’association ainsi que de l’actualité 

plus générale portant sur des thèmes de Santé Publique. Elle est publiée plusieurs fois 

par an, 6 lettres ont été publiées en 2025. Le taux d’ouverture est supérieur à 33% ; 

ce qui indique la pertinence des informations transmises aux destinataires de cette 

lettre. 

• La lettre d’information hebdomadaire : « Les infos savoyardes » 

Afin de diffuser l’information et d’être le relais des professionnels et acteurs de la 

santé et précarité sur le territoire, la Mission Santé Précarité diffuse un mail 

d’information toutes les fins de semaine. Il concerne les actions, événements, projets, 

colloques, formation et actualités ainsi que des offres d’emploi en lien avec le 

psycho-médico-social concernant le département de la Savoie.  

 

619 professionnels figurent sur cette liste de diffusion hebdomadaire.  

 

• La lettre du CLIC 

Dans le cadre de son action de réseau, la chargée de mission santé-précarité 

participe à la rédaction des lettres des CLIC de l’Avant-Pays Savoyard et du bassin 

aixois, diffusées à l’ensemble des partenaires des territoires : professionnels, élus 

locaux, associations.  

• En Avant-Pays Savoyard, 5 lettres ont été diffusées avec en moyenne 350 

destinataires. 

• Sur le bassin aixois, 3 lettres ont été diffusées avec une moyenne de 600 

destinataires.  

 

• Le site internet versquiorienter.fr 
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Ce site est destiné aux professionnels et aux associations engagés dans 

l’accompagnement sanitaire, social et médico-social. Il recense les ressources 

savoyardes et haute-savoyardes afin d’orienter les patients et les usagers des 

services dans leurs démarches d’accès aux soins et aux droits. Il fonctionne comme 

un annuaire avec la possibilité d’effectuer une recherche en sélectionnant un ou 

plusieurs territoires savoyards et en affinant parmi 29 thématiques différentes :  

Accès aux droits / Action sociale / Activité physique adaptée / Addictions / Aide 

alimentaire / Dépistages / Emploi, Insertion / Enfance, jeunesse / Etrangers / Fin de 

vie / Formation en Santé Mentale / Handicap / Hébergement / Justice / Lien social / 

Maladies chroniques, sida-IST / Médiation / Personnes âgées / Plateformes de 

coordination / Prévention, vaccination / Protection sociale / Psychiatrie, psychologie 

/ Réseaux de santé / Précarités, Solidarités / Santé Sexuelle / Transports / Tutelles / 

Usagers de la santé / Violences, maltraitance 

Il recense 404 organismes intervenant auprès des publics savoyards. Sur ce site, se 

trouve également un lien direct vers ameli-direct, l’annuaire des professionnels et 

établissements de santé de l’Assurance Maladie, ainsi qu’une liste de 28 numéros de 

téléphone des services nationaux. 

Entre le 01 janvier et le 31 décembre 2025, le site a été consulté plus de 23 000 fois 

avec 3 800 utilisateurs actifs. 

A titre de comparaison, entre le 01 janvier et le 31 décembre 2024, le site a été 

consulté plus de 40 000 fois avec 2 900 utilisateurs actifs. 

La méthodologie de calcul générée par le site a changé en 2024. Nous ne sommes 

pas à l’origine de cette évolution, c’est pourquoi la comparaison entre les deux 

années doit être analysée avec prudence. Nous notons une diminution de la 

fréquentation mais une augmentation du nombre d’utilisateurs actifs. Les chiffres 

seront à regarder avec attention en 2026.  

Afin d’être au plus près des territoires et des besoins, plusieurs changements majeurs 

sont opérés sur l’annuaire en ligne :  

- Une convention est signée avec le CHS de la Savoie afin de recenser les 

plateformes de coordination et les ressources en formation en santé mentale 

avec une mise à jour régulière effectuée par la coordinatrice du PTSM. 

- Une convention avec le DAC 74, pour que les ressources des deux Savoie 

puissent être accessibles pour les professionnels et bénévoles de nos deux 

départements. 
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Suite à la convention signée avec le CHS de la Savoie dans le cadre du PTSM, la 

plateforme Versquiorienter.fr a été mobilisée dans le cadre d’un travail transversal 

de cartographie de l’offre en Savoie. En 2025, un groupe de travail s’est réuni à cinq 

reprises afin d’esquisser un projet d’outil visuel recensant l’offre en santé mentale sur 

le territoire (médico-sociale, sanitaire, associative et sociale), selon une approche de 

droit commun, sans restriction et intégrant les déterminants de la santé mentale. 

Afin de permettre la réalisation et la mise en œuvre de ce projet, une demande de 

financement a été déposée auprès de la CPAM de la Savoie et a été accordée. Le 

groupe poursuit actuellement ses travaux de conception, avec un déploiement de 

la cartographie prévu en 2026. Par ailleurs, le groupe Réseau Insertion Professionnelle 

a été associé à la démarche afin de valoriser le travail de cartographie qu’il a initié 

et a exprimé le souhait d’être pleinement intégré au projet. 

Le Département de la Savoie et le CRSB ont organisé le 30 septembre à 

Chambéry une matinée dédiée à la présentation de six plateformes numériques au 

service de l’insertion avec pour objectif de mieux faire connaître aux professionnels 

les outils qui facilitent l’orientation et le suivi des publics. La rencontre s’est appuyée 

sur un modèle original : 5 tables rondes, chacune animée par un référent de 

plateforme. À travers des cas pratiques inspirés de profils-types, les participants ont 

pu se projeter dans des situations réelles et découvrir de manière très concrète 

l’usage de chaque solution numérique. Vers qui orienter.fr a été présenté sur l’une 

de ces tables-rondes qui a réuni plus de 80 professionnels du département.  
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III. ACCOMPAGNER ET DEVELOPPER  

La Mission Santé-Précarité participe à accompagner les partenaires savoyards dans 

le déploiement de projets afin de faciliter les pratiques et lever les freins.     

Accompagner les partenaires 

 

• Sensibilisation à la santé mentale des acteurs de l’insertion de la Combe 

Une action de sensibilisation à la santé mentale à destination des acteurs de 

l’insertion de la Combe s’est déroulée le 30 juin et a réuni 16 professionnels. Cette 

action faisait suite à une demande exprimée au sein du groupe Cohésion sociale 

porté par la Maison Sociale du Département, qui se réunit trimestriellement. Les 

professionnels ont fait part d’un constat préoccupant : ils sont de plus en plus 

confrontés à des situations complexes impliquant des problématiques de santé 

mentale, sans toujours disposer des outils nécessaires pour y répondre de manière 

adaptée.  

Dans ce contexte, cette sensibilisation avait pour objectifs de permettre une 

meilleure compréhension de la santé mentale, de travailler sur les représentations, 

de favoriser les échanges de pratiques entre professionnels et d’identifier les relais et 

ressources mobilisables sur le territoire.  

Les retours d’évaluation soulignent l’intérêt du travail en groupe, du partage de 

situations concrètes et de l’alternance entre apports théoriques et ateliers, dans une 

ambiance conviviale et rassurante pour les professionnels.  

Cette action a ainsi permis de répondre à un besoin identifié sur le territoire et met 

en évidence l’intérêt de poursuivre et d’approfondir ce type de démarches 

collectives autour de la santé mentale des publics accompagnés, mais aussi des 

professionnels eux-mêmes. 

A l’avenir, nous ambitionnons de déployer  ce type de démarche de sensibilisation à 

d’autres territoires, auprès de différents professionnels. 

 

• Soirée pour la valorisation des Aides à domicile de la Combe 

 

À la suite de la première édition de la Semaine des aides à domicile sur la Combe, 

et à partir des constats partagés par la majorité des acteurs médico-sociaux lors des 

réunions partenariales du CLIC Combe, plusieurs difficultés ont été identifiées, 

notamment en matière de ressources humaines et de valorisation des métiers du 

domicile. Dans ce contexte, une seconde édition de cet événement a été 
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organisée, à nouveau en lien avec la Journée nationale des aides à domicile du 17 

mars. 

Le comité de pilotage (COPIL) a tenu compte des 

retours et des attentes exprimés lors de la première 

édition. Il a ainsi proposé une soirée festive destinée aux 

professionnelles intervenant à domicile, avec pour 

objectifs de favoriser le lien entre elles et de témoigner 

de la reconnaissance accordée à ces métiers essentiels. 

Une soirée karaoké s’est tenue le 14 mars 2025 à la Salle 

des fêtes de Coise, ouverte à l’ensemble des services de 

la Combe. Elle a réuni 44 participants : 32 aides à 

domicile et aides-soignantes, 12 personnels administratifs 

ou d’encadrement, 2 enfants et 8 personnes impliquées 

dans l’organisation. 

Les enseignements tirés de cette soirée sont contrastés. 

La participation a été inférieure à celle de la première 

édition, avec notamment plusieurs absences non 

signalées à l’avance. Le lieu, plus excentré, une équipe organisatrice plus restreinte 

ainsi que des contraintes financières ont également constitué des limites. 

Néanmoins, l’animation karaoké a rencontré un vif succès, au-delà des attentes de 

l’animateur, et a suscité une forte implication des participantes. La borne à selfies a 

également été très appréciée. Malgré certaines marges d’amélioration, notamment 

en matière d’animations favorisant davantage le mélange des équipes, la soirée a 

été marquée par une belle énergie collective et une réelle cohésion entre les 

participantes. 

• Lancement de la prise en compte des violences intrafamiliales sur la 

Combe  

La prise en compte des violences intrafamiliales constitue un enjeu majeur sur le 

territoire de la Combe. À ce jour, il s’agit du seul territoire de la Savoie à ne pas 

disposer d’une permanence de l’association Savoie de Femmes, alors même que de 

nombreuses situations de violences y sont repérées, parfois avec des conséquences 

dramatiques. Il est désormais établi qu’aucun territoire ni aucune catégorie de 

population n’est épargnée par ces violences. 

Face à ce constat, la Maison sociale du Département a engagé un travail progressif 

sur cette thématique. Une première phase de réflexion et de sensibilisation a été 

menée en interne, avant d’ouvrir la démarche à des partenaires extérieurs. Des 

échanges ont ainsi été engagés avec la Déléguée départementale aux droits des 

femmes et RESPECTS 73, dans l’objectif d’identifier les besoins du territoire, de 
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mobiliser les acteurs concernés et de poser les bases d’un travail en réseau autour 

des violences intrafamiliales. 

Dans ce cadre, une rencontre partenariale s’est tenue le jeudi 4 décembre à 

Montmélian, réunissant une quarantaine de professionnels issus de différents champs 

(social, médico-social, associatif et institutionnel). Cette rencontre a permis d’initier 

une dynamique collective et de partager les premières pistes de travail. Une 

nouvelle rencontre est d’ores et déjà envisagée pour avril 2026 afin de poursuivre et 

d’approfondir la structuration du partenariat sur cette thématique. 

• Organisation du forum La Parenthèse optimiste 

 

L’organisation du forum de la Parenthèse optimiste a émergé lors d’une rencontre 

dans le cadre du COPIL afin de proposer sur le bassin aixois, une initiative inspirante 

et positive d’où la naissance de la Parenthèse optimiste. 3 réunions ont eu lieu pour 

la préparation de ce forum, dans différents lieux d’Aix les Bains, afin de découvrir des 

partenaires, leurs équipes et leurs locaux (Mikado café, Maison Sociale du 

Département, résidence Denise Barnier, CPTS Grand Aix les Bains) : 

•  Le 26 juin, le 7 août et le 27 novembre 2025. 

 

La Parenthèse Optimiste est un forum qui a eu lieu le 10 octobre 2025 à Grésy sur Aix 

à destination des professionnels du secteur Personnes Agées et Personnes 

Handicapées et des élus. La thématique portait sur des innovations inspirantes, des 

bonnes pratiques de différents établissements du territoire. Cette rencontre fut un 

temps de découverte et d’échanges autour d’initiatives positives. Des stands ont été 

installés afin que chaque structure participante puisse mettre en avant les 

animations proposées dans les différents établissements. Un panneau des 

influenceurs présentait des actions telles que le Coq Express de l’EHPAD des 

Coquelicots à Rumilly.  Des miniconférences ont été proposées comme le Tango de 

France Parkinson, le foodtruck de l’EHPAD du Parmelan, le café Daddy de Thônes, 
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joyeux concept intergénérationnel de convivialité et d’entraide et l’EAM l’Hérydan 

et ses multiples activités transversales et citoyennes. L’association Zicomatic a 

présenté son action « Un sourire et des notes pour tous » et animé un Makaton qui a 

clôturé la journée. Des fiches actions ont été réalisées pour chaque structure, à 

disposition du public. Un temps de repas partagé en amont du forum a été proposé 

avec la présence d’un foodtruck. Professionnels, bénéficiaires, aidants, bénévoles : 

cette demi-journée a rassemblé une centaine d’acteurs de terrain : animateurs, élus, 

directeurs, travailleurs médico-sociaux, libéraux, associations, éducateurs, chefs de 

services et surtout résidents, bénéficiaires et aidants. 

• Décliner des actions autour de la santé mentale dans le cadre du Projet 

Territoriale de Santé Mentale (PTSM) 

La Mission Santé-Précarité est impliquée dans le développement du PTSM de Savoie 

depuis son diagnostic initial. Elle fait partie désormais de plusieurs fiches actions en 

tant que co-pilote (21 et 26) et contributeur (2, 3, 4 et 24). 

 

Concernant la fiche 4, concernant l’amélioration de la visibilité des plateformes de 

coordination de la savoie, le groupe de travail a décidé de produire un livrable, 

pratique et très synthétique (type recto-verso format paysage) permettant très 

rapidement d’identifier pour chaque plateforme : ses missions essentielles, le public 

concerné, la tranche d’âge, la durée d’accompagnement, la nécessité ou non 

d’une notification MDPH, un numéro d’appel/mail. Le document final a pu être 

transmis aux partenaires en septembre 2025 et est consultable sur les sites de 

Respects73 et Versquiorienter.fr.  

 

Concernant la fiche 21 sur le logement, le groupe s’est réuni en juillet 2025 afin de 

retravailler la fiche et de permettre son articulation avec le PDLAHPD.  

 

Enfin, RESPECTS 73 participe au comité de pilotage du PTSM qui s’est réuni une fois en 

2025.  

 

• Le 3e colloque de RESPECTS 73 : Le temps suspendu 

 

L’association RESPECTS 73 a organisé, le 25 novembre 2025 au Scarabée à 

Chambéry, un colloque intitulé « Le temps suspendu : penser l’attente, croiser les 

regards dans les parcours de soins ». Cet événement s’inscrit dans la continuité des 

précédents colloques de l’association, avec la volonté affirmée de croiser les savoirs 

et de donner la parole aux personnes concernées. 

 

La préparation du colloque a été assurée par un comité de pilotage pluridisciplinaire 

réunissant des professionnels de santé, des acteurs institutionnels, associatifs et des 
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représentants de RESPECTS 73. Fidèle à la méthodologie du croisement des savoirs, 

une charte inspirée de celle d’ATD Quart Monde a été proposée aux participants 

afin de garantir un cadre favorisant la liberté de parole et d’expression. 

 

Cinq groupes de pairs se sont réunis entre 2024 et 

2025 pour travailler sur la question de l’attente et de 

l’accès aux soins. Ils ont rassemblé des personnes 

concernées (bénéficiaires de minima sociaux, 

bénéficiaires de la protection internationale, 

résidents d’un foyer inclusif), des étudiants du 

secteur sanitaire et social de l’IFSI de Chambéry et 

de l’ENSEIS de la Ravoire, ainsi que des 

professionnels issus de différents champs (IPA, 

médecin généraliste, service de tutelle, DAC, 

service social, psychologue). Les échanges ont 

donné lieu à des restitutions variées présentées lors 

du colloque (affiche, vidéo, audio, serious game), 

un groupe ayant choisi de ne pas produire de 

support. 

En parallèle de ces groupes, deux conférenciers 

sont venus enrichir la réflexion ; Marie Cassagnes, sociologue avec une intervention 

sur la posture d’accompagnement et Eric Fiat, philosophe avec un intervention 

nommée D’une attente à l’autre. Des ateliers ont également été proposés aux 

participants du colloque pour expérimenter cette attente et réfléchir à des pistes de 

solutions. Le premier intitulé l’accès aux droits, quel est le problème ? animé 

conjointement par un Délégué Défenseur des Droits, une Conseillère en Economie 

Sociale et Familiale de l’association SOCIALP et une artisane de justice sociale de 

l’association AEQUITAZ. Le second, consacré à la médiation et la pair-aidance co-

animé par une médiatrice en santé et deux coordinatrices de l’association ESPAIRS. 

Ces temps ont permis d’expérimenter la notion d’attente, de partager des constats 

et d’esquisser des pistes de réflexion et d’amélioration autour des parcours de soins 

et de l’accès aux droits. 

106 personnes ont participé à ce colloque dont des professionnels de la santé, du 

social et du médico-social, des bénévoles et des usagers. Nous avons reçu 51 

questionnaires pour l’évaluation de cette journée. 

 

Le colloque a globalement été très bien accueilli par les participants. La qualité des 

interventions a été évaluée très positivement, avec une note moyenne de 4,58/5, 

soulignant l’intérêt et la richesse des apports proposés par les intervenants. 

 

mailto:respects73@respects73.fr
http://www.respects73.fr/


 
 
 
 
 

Association RESPECTS 73 
Réseau Santé Précarités Egalité Coordination dans les Territoires de Santé de Savoie 

Le Land’Art - Bâtiment B – 711 avenue des Landiers 
73000 CHAMBERY 

Tél : 04.15.54.18.10 
respects73@respects73.fr – www.respects73.fr  

17 

Concernant les attentes, la majorité des participants indiquent que le colloque y a 

pleinement répondu : 36 déclarent que leurs attentes ont été satisfaites, 4 estiment 

qu’il est allé au-delà, tandis que 7 indiquent une réponse partielle. Aucun participant 

n’a exprimé une absence totale de réponse à ses attentes. 

Les participants ont majoritairement identifié des pistes de réflexion et d’évolution 

pour leur pratique professionnelle. Les retours mettent en avant une meilleure prise 

en compte de la notion de temps dans l’accompagnement, la nécessité 

d’expliquer davantage l’attente aux personnes accompagnées, l’importance de la 

posture professionnelle, de l’écoute et du respect des temporalités différentes entre 

soignants et soignés. Plusieurs participants évoquent également l’intérêt de la 

médiation en santé, de la pair-aidance et de la participation des usagers, ainsi que 

la confirmation ou l’approfondissement de réflexions déjà engagées au sein de leurs 

équipes. 

Les suggestions et remarques formulées portent principalement sur des aspects 

organisationnels et méthodologiques. Certains participants expriment le souhait de 

disposer de supports écrits, de synthèses, voire d’une bibliographie des intervenants. 

D’autres soulignent le besoin de rendre les ateliers plus opérationnels, avec des 

objectifs plus clairement définis, et de limiter le caractère parfois jugé trop théorique 

de certaines interventions. Des points logistiques ont également été relevés (temps 

d’échanges jugé insuffisant, conditions matérielles, acoustique). Malgré ces axes 

d’amélioration, de nombreux retours soulignent la qualité de l’organisation, de 

l’accueil, de la restauration, ainsi que la richesse des échanges et la pertinence de 

la méthodologie de préparation fondée sur le croisement des regards. 

 

 

• Réalisation d’un diagnostic territorial sur les territoires non couverts par la 

Mission Santé Précarité : 

 

Dans le cadre du Pacte des solidarités et du renouvellement des crédits ARS 

consacrés à la poursuite et au développement de la Mission Santé Précarité, deux 

territoires jusqu’alors non couverts, Grand Chambéry et Arlysère, ont été identifiés 

afin de consolider le travail partenarial existant. La structuration de réseaux implique, 

en amont, la réalisation d’un diagnostic des besoins et des attentes des partenaires, 

dans le but d’accompagner les acteurs locaux et les dynamiques territoriales déjà 

en place. 

 

À ce titre et à la demande du Conseil Départemental, le diagnostic initialement 

envisagé sur les territoires de Grand Chambéry et d’Arlysère a été élargi à la 

Tarentaise et à la Maurienne, afin de disposer d’une vision globale et 

départementale du travail partenarial. 
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En effet, après différents échanges avec les acteurs et partenaires de ces territoires, 

il apparait que des besoins sont présents et il est nécessaire de les affiner. L’objectif 

de ce diagnostic est de : 

- Mieux comprendre le maillage existant entre professionnels des secteurs 

médical, social et médico-social 

- Valoriser les initiatives et dynamiques territoriales en place 

- Identifier les besoins et les difficultés rencontrés par les professionnels dans leur 

pratique, 

- Et enfin, recenser les problématiques spécifiques rencontrées par les 

personnes en situation de vulnérabilité. 

 

Ce diagnostic, qui sera remis aux financeurs fin mars 2026, permettra de collecter 

des informations essentielles afin de mettre en œuvre des actions concrètes et 

adaptées aux besoins identifiés, telles que l’animation de groupes thématiques, des 

formations ou des projets territoriaux sur deux des quatre territoires diagnostiqués. 

A ce jour, 35 structures partenaires dans le champ de la santé, du social et du 

médico-social ainsi que des associations, des bailleurs sociaux, et des bénévoles ont 

été rencontrés sous la forme de focus groupe de 2h et/ou d’entretiens en présentiel 

et en visio.  

Ces 220 partenaires ont été interrogés afin de comprendre les dynamiques 

territoriales dans lesquelles ils s’inscrivent, leurs besoins et leurs difficultés dans le 

champ de la santé et de la vulnérabilité. 

 

Faire du lien entre l’échelon départemental et territorial   
 

Les actions de la Mission Santé-Précarité ont une portée départementale. 

RESPECTS73 est contributeur de différents groupes et permet de faire le lien entre le 

département et les territoires, mais aussi de représenter certains territoires lors de ces 

instances : 

- Groupe ressource Santé des Jeunes co-porté par le Conseil Départemental, 

Promotion Santé et l’Education Nationale avec une orientation Santé Mentale  

- Groupe ressource Santé Sexuelle porté par Promotion Santé 

- Groupe ressource Sex’Education sur la Santé Sexuelle des Jeunes porté par le 

Centre de Santé Sexuelle 

- Groupe Santé & Migration issu de la plateforme de coordination BPI et qui a 

donné lieu au groupe de travail ayant écrit la Fiche 24b du PTSM  

- Coordination Savoie pour le Droit d’Asile (CSDA) porté par l’ADDCAES  

- Coordination Régionale de la Santé Sexuelle de l’Arc Alpin (CORESS), portée 

par l’ARS, remplace en mars 2025 le COREVIH (Comité de coordination 

régional de la lutte contre le VIH) avec pour mission de promouvoir une 

approche plus globale de la santé sexuelle, en intégrant des thématiques 
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telles que la prévention des violences sexistes et sexuelles, les dysfonctions 

sexuelles ou encore l’accès à la contraception. 

- Conseil Local de Santé Mentale (CLSM), relancé en 2025 et porté par la Ville 

de Chambéry et Grand Chambéry (4 groupes de travail organisés en 2025) 

qui s’articule autour de cinq grands objectifs : lutter contre la stigmatisation 

liée à la santé mentale, prévenir les troubles psychiques, agir sur les 

déterminants de la santé mentale, prévenir les troubles psychiques, favoriser 

l’inclusion et le respect des droits concernées par un trouble psychique et 

favoriser des parcours de soins accessibles et adaptés. 7 rencontres ont été 

organisées entre juillet et décembre 2025, comprenant la présentation du 

CLSM (présentation, création d’une charte, groupes de travail thématiques). 

- Comité technique de l’ORSPERE SAMDARRA, porté par l’ORSPERE SAMDARRA, 

observatoire national sur la santé mentale et les vulnérabilités sociales 

(ressource, recherche, édition de la revue Rhizome). 2 rencontres ont été 

organisées sur l’année 2025. 

 

La participation de RESPECTS73 à ces rencontres permet un regard croisé entre les 

territoires mais également avec le département, sur des dispositifs et projets en cours 

autour du champ de la santé, de la précarité et de la vulnérabilité. Cela représente 

une plus-value pour les professionnels en termes de capitalisation et de valorisation 

de leurs travaux.  

 

mailto:respects73@respects73.fr
http://www.respects73.fr/


 
 
 
 
 

Association RESPECTS 73 
Réseau Santé Précarités Egalité Coordination dans les Territoires de Santé de Savoie 

Le Land’Art - Bâtiment B – 711 avenue des Landiers 
73000 CHAMBERY 

Tél : 04.15.54.18.10 
respects73@respects73.fr – www.respects73.fr  

20 

Conclusion et Perspectives  

 

L’année à venir sera marquée par la poursuite et le renforcement des dynamiques 

engagées sur les territoires. La poursuite de la dynamique des co-formations est ainsi 

envisagée pour 2026, avec une thématique centrée sur le parcours de santé à 

destination des professionnels de la Savoie avec un focus sur les territoires de 

Chambéry, d’Albertville et des vallées.       

Par ailleurs, le travail de diagnostic conduit sur les quatre territoires savoyards non 

encore couverts par la Mission Santé Précarité donnera lieu à un rendu des 

conclusions et à l’élaboration de perspectives opérationnelles. Ces éléments feront 

l’objet de préconisations à destination des financeurs, afin de soutenir la mise en 

œuvre d’actions adaptées aux besoins identifiés sur les territoires. 

La dynamique engagée autour des violences intrafamiliales (VIF) sera également 

poursuivie et consolidée à l’échelle de l’ensemble des territoires couverts par la 

mission. L’objectif est de renforcer l’interconnaissance, la coordination des acteurs et 

la structuration des réponses locales, en lien avec les partenaires institutionnels et 

associatifs. 

Enfin, si les réseaux existants demeurent spécifiques à chaque territoire, l’enjeu sera 

de renforcer leur articulation. Le rôle des chargées de mission sera central pour 

assurer le lien entre ces réseaux, favoriser leur interconnexion et garantir une 

cohérence d’ensemble des actions menées à l’échelle départementale. 
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Tableau récapitulatif des actions de la Mission Santé Précarité : 

Année Mission Santé Précarité RESPECTS73 

2025 Réseau Avant Pays Savoyard : 5 réunions de réseau. Réflexion autour de la co-

construction d’un projet de territoire. 5 Lettres du CLIC. 

La prise en compte des violences intrafamiliales du fait de la vulnérabilité ou du handicap.  

Réseau Autonomie Entre Bauges et lacs :  5 rencontres dont 2 avec le COPIL et 3 temps de 

travail sur la préparation du forum de la Parenthèse Optimiste sur des initiatives inspirantes 

du territoire (PA/PH). 3 lettres du CLIC.  

Réseau Combe de Savoie : 5 déjeuners partenaires. Soirée festive pour la valorisation des 

métiers du domicile. Sensibilisation des acteurs de l’insertion et prise en compte des 

violences intrafamiliales.  

Co-animation du groupe Cartographie du PTSM pour le livrable sur les plateformes de 

coordination et la création du volet cartographie des usagers sur le site Versquiorienter.fr  

Réalisation d’un colloque sur la temporalité, accès au soin et complexité : Le Temps 

Suspendu, penser l’attente et croiser les regards dans les parcours de soins. 106 

participants. 

Réalisation d’un diagnostic territorial sur les 4 territoires non couverts par la Mission Santé 

Précarité (Arlysère, Tarentaise, Maurienne et Grand Chambéry) avec 35 entretiens sous la 

forme de focus groupes de 2h et/ou des entretiens individuels en présentiel ou en visio 

avec 220 partenaires rencontrés. 

 

Animation du site 

Vers qui Orienter.fr 

3.8k utilisateurs 

 

Animation du site 

Respects73.fr 

27k pages vues 

 

La lettre 

d’information 

hebdomadaire 

37 lettres 

619 destinataires 

 

Récapitulatif du nombre de personnes sensibilisées (ou formées) par les actions de la 

Mission Santé Précarité 2023 - 2027 

 2023 2024 2025 2026 2027 TOTAL Prévue 2024-2027 

Nombre de rencontres 17 16 16     35 

Nombre de 

professionnels touchés 
287 266 281    600 

Nombre de thématiques 

abordées 
 6 7    30 

Nombre d’actions 

spécifiques en lien avec 

les réseaux 

4 2 2     8 

Nombre de formations / 

groupes mis en œuvre 
4 3 3    20 

Nombre de personnes 

touchées 
150 166 297    300 

Diagnostic, nombre de 

rencontres  
  35     

Diagnostic, nombre de 

professionnels rencontrés 
  220     
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