
Des outils et des ressources

« Pour qu’on se comprenne. Guide de littératie en 
santé », Lemieux V., 2014.  En page 54-55 de ce guide 
très pratique, vous trouverez l’outil n°3 : « Comment 
consulter des utilisateurs et faire un prétest du maté-
riel ». Des items à évaluer ainsi que des exemples de 
�T�X�H�V�W�L�R�Q�V���R�Q�W���p�W�p���G�p�¿�Q�L�V���S�R�X�U���Y�R�X�V���V�R�X�W�H�Q�L�U���G�D�Q�V���F�H�W�W�H��
�W�k�F�K�H���T�X�L���S�H�X�W���V�H���U�p�D�O�L�V�H�U���H�Q���F�R�O�O�H�F�W�L�I���R�X���H�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O����
Disponible en ligne.

« Communication et promotion de la santé :  
Aspects théoriques, méthodologiques et  
pratiques », Question Santé, 2004 . Le chapitre 6 
« Évaluation d’une campagne publicitaire » (p.179), 
vous donnera des indications quant à la technique du 
test en collectif, appelé également Focus Group.
Disponible sur demande : www.questionsante.org

« Comment pré-tester notre matériel écrit ? », 
Centre d’expertise et de référence en Santé 
Publique . Dans ce document de 3 pages, vous 
trouverez des méthodes pour tester des supports 
d’informations.  
www.inspq.qc.ca/printpdf/book/export/html/6376 
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« Lisa » est l’abréviation de 
« Littératie en santé » qui désigne 
les capacités des personnes à 
accéder, comprendre, évaluer et 
appliquer des informations pour 
la santé. À Cultures&Santé, nous 
pensons que de nombreuses 
actions peuvent être menées 
pour soutenir les personnes 
dans la mobilisation et le 
développement de ces capacités. 
Cela commence par des 
informations disponibles, claires 
et compréhensibles. 

Les Fiches Lisa sont accessibles 
en ligne : cultures-sante.be > 
nos outils > Fiches Lisa

Pourquoi  
des Fiches Lisa ?

Les Fiches Lisa complètent 
et accompagnent le guide 
« Littératie en santé : D’un 
concept à la pratique », que vous 
pouvez obtenir gratuitement en 
nous contactant:  
cdoc@cultures-sante.be

En savoir plus 
sur la littératie
en santé

Avec le soutien de :

 
Cultures & Santé
148 rue d’Anderlecht
1000 Bruxelles
www.cultures-sante.be
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